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CONSEJO NACIONAL DE
LA NINEZY DE LA ADOLESCENCIA

MEMORANDUM

SDDI/0288/2020

Para: Licenciada Ménica Cristina Heredia Gonzalez
Coordinadora Junta de Proteccién departamento de La Unién

Licenciada Emely Guadalupe Ascencio Turcios
Coordinadora Junta de Proteccidn departamento de San Miguel

Licenciada Maria Ibel Caceres Lopez
Coordinadora Junta de Proteccién departamento Usulutan

Licenciada Ana Francisca Samayoa de Amaya
Coordinadora Junta de Proteccién departamento de Morazan

Licenciada Rosa Margarita Barrientos de Rodriguez
Coordinadora Junta de Proteccidn del Departamento de La Libertad

Equipos de Asistencia Técnica a Comités Locales de Derechos WREZ
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Ad Honorem
Asunto: Remitiendo lineamiento
Fecha: 03 de abril de 2020

Le saludo cordialmente, deseandole éxito en el desempefio de sus labores diarias en beneficio de la
nifiez y la adolescencia de nuestro pais, considerando el contexto actual de la zona oriental en
relacidon a la Pandemia del virus COVID19, se emiten los siguientes lineamientos:

I, Se debera proceder al cierre temporal de las Sedes Departamentales de Usulutan, San Miguel,
Morazan, La Unidn y La Libertad, hasta nuevas indicaciones, esto no implica el no
funcionamiento de las mismas, deberdn continuar sus funciones debiendo colocar un cartel
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que indique los nimeros telefdnicos, correos electronicos u otros medios electrdnicos, en los
cuales podran realizar sus consultas, dudas, avisos o denuncias, debiendo estar atentos a
cualquier diligencias o convocatoria que deben realizar en los casos de urgencia.

Il lasJuntas de Proteccion de la zona oriental y La Libertad deberédn brindar atencién de forma
no presencial; sin embargo, si resulta indispensable la presencia del personal en la Junta de
Proteccidon para la garantia de los derechos de una nifia, nifio ¢ adolescentes deberan acudir
las personas que se requiera, tomando las medidas de proteccion gue han sido sefialadas por
las autoridades correspondientes.

Ill.  Se debera prestar atencidn a los teléfonos institucionales (notificador, motorista,
coordinadora, turno y equipos de asistencia a comités [ocales), respondiendo de forma
oportuna cualquier llamada de usuarios 0 usuarias y coordinaciones que resulten necesarias,
evitando acudir a las instalaciones de las Sedes Departamentales, salvo que sea necesario

hacerlo.

V.  Esimportante también, gue se continte con el teletrabajo, el cual deberd reportarse como en
lineamientos anteriores se ha establecido.

V. Los equipos de Asistencia Técnica a Comités Locales de Derechos v las Juntas de Proteccién
deberan atender las convocatorias que realice Proteccidn Civil o cualquier autoridad que
necesite del apoyo del CONNA para el desarrollo de acciones de contencion de la pandemia
COVID-19; tomando en cuenta los lineamientos de bioseguridad.

Atentamente,



